VSeobecné obchodni podminky

l. Zakladni ustanoveni

Tyto vSeobecné obchodni podminky (déle jen ,,vop*) plati pro ndkup v internetovém obchodé
www.radiodab.cz, ktery provozuje spole¢nost RTI ¢z s.r.0. Tyto vop stanovi prava a
povinnosti prodavajiciho a kupujiciho a jsou nedilnou soucasti kazdé kupni smlouvy.
Odeslanim objednavky potvrzuje kupujici, ze si tyto vop piecetl a souhlasi s nimi.

1. Smluvni strany

Prodévajicim je spole¢nost RTI cz s.t.0., IC 25224905, se sidlem Plzef, Zikmunda Wintra
1282/21, PSC 301 00, zapsana v obchodnim rejstéiku vedeném Krajskym soudem v Plzni, v
oddile C, vlozka 10373, emailova adresa: obchod@radiodab.cz, tel. +420 606657400.

V ptipadég, Ze kupujicim je spotiebitel, tj. kazdy, kdo mimo rdmec své podnikatelské ¢innosti
uzavird s prodévajicim kupni smlouvu, tidi se vztah mezi prodévajicim a kupujicim-
spotiebitelem zakonem ¢. 89/2012 Sb., obCansky zdkonik (OZ) a zakonem ¢. 634/1992 Sb., o
ochran¢ spottebitele.

V ptipadé, Ze kupujicim je jiny subjekt nez spotiebitel, fidi se vztah mezi prodavajicim a
kupujicim OZ, kdy podle ust. § 2158 odst. 1 OZ plati, Ze ust. §§ 2158 -2174 OZ se nepouZiji.

I11.  Registrace a nakup zbozi

Nabidka prodavajiciho zobrazena na téchto internetovych strankach je v souladu s ut. § 1732
odst. 2 OZ navrhem k uzavieni kupni smlouvy, a to s vyhradou vycerpani zasob. Pred
nakupem zboZi je kupujici povinen nejprve vyplnit registracni formulaf. O potvrzeni
registrace obdrzi kupujici obratem potvrzujici email. V piipadé zajmu o ndkup zbozi je
kupujici povinen vyplnit zcela uvedeny objednavkovy formulaf a odeslat svoji objednavku
prodéavajicimu. Jakékoliv dodatky, odchylky, vyhrady nebo omezeni vztahujici se k nabidce
zboZi jsou vylouceny. Prodavajici je povinen neprodlené informativnim emailem na
elektronickou adresu kupujiciho uvedenou v objednavce potvrdit piijeti objednavky a
uzavieni kupni smlouvy. V ptipadé docasné nedostupnosti piedmétu koupé z divodu na
stran¢ vyrobce Ci piepravce si prodavajici vyhrazuje pravo splnit svoji povinnost predmeét
koup¢ kupujicimu odevzdat a pfevést na n€ho vlastnické pravo s pfiméfenym asovym
posunem. O této skutecnosti je prodavajici povinen informovat kupujiciho nejpozdéji do 3
pracovnich dni od odeslani informativniho emailu o potvrzeni ptijeti objednavky. V ptipadé,
ze kupujici nema z4jem vyckat na dostupnost jim objednaného zbozi, kupni smlouva mezi
nim a prodéavajicim se rusi. O této skutecnosti je prodavajici povinen kupujiciho bezodkladné
emailem informovat. V ptipad¢, ze kupujici jiz uhradil kupni cenu bankovnim pievodem, je
prodavajici povinen piijaté financni prostfedky kupujicimu neprodlené vratit.

IVV.  Platebni a dodaci podminky

V souladu s tim, jaky zplisob doruceni uvede kupujici v objednavce, je prodavajici povinen
piredmét koupé ptipravit k osobnimu odbéru nebo jej odevzdat k postovni pfepraveé a vyznacit
na zasilku adresu pro doruceni kupujiciho v souladu s objednavkou, pakliZe je tato adresa
platna a je na uzemi CR. Kupujici je povinen predmét koupé prevzit a zaplatit za ngj
prodavajicimu dohodnutou cenu. Kupujici je povinen poskytnout prodavajicimu potiebnou
soucinnost za ucelem splnéni povinnosti z kupni smlouvy. V ptipadé, Ze kupujici zasilku



nepievezme, je povinen nahradit prodavajicimu ndklady z toho vzniklé. Ceny maji charakter
smluvnich cen a jsou uvadény véetné DPH a recyklacniho poplatku. K cené bude piipocitano
dopravné. Kupujici je povinen zaplatit kupni cenu za predmét koupé prodavajicimu, ktera je
platna v okamziku odeslani objednavky. Prodédvajici akceptuje zaplaceni kupni ceny v
hotovosti pfi nakupu, pfedem bankovnim pfevodem na tcet ¢islo uctu 279921893 / 0300, na
dobirku. Platba kartou je vylouCena. Prodavajici vystavi daiiovy doklad-fakturu. Vlastnické
pravo ke zbozi ptechazi na kupujiciho az Gplnym zaplacenim kupni ceny. Zbozi si mize
kupujici osobné ptevzit na adrese sidla prodavajiciho: Zikmunda Wintra 21, 301 00 Plzen,
vchod A, pfizemi, a to v pracovni dny od 8:00 do 15:00 hodin. Odli§nou dobu osobniho
odbéru Ize sjednat s prodavajicim telefonicky nebo emailem. V piipad¢é osobniho odbéru
kupujicim bude kupujicimu zbozi piedano az po uplném zaplaceni kupni ceny. V ptipadé, ze
kupujici v objednavce pozadal prodavajiciho o zaslani zbozi a uvedl svoji platnou adresu v
CR, zavazuje se prodavajici zboZi na tuto adresu spoleéné s fakturou prostiednictvim Ceské
posty odeslat. Kupujici je v takovém piipad€ povinen na jeho adresu zaslané zbozi od
pfepravce pievzit a v piipad€ thrady kupni ceny na dobirku, zaplatit cenu za dobirku.

V. Odstoupeni od smlouvy, zaruka za jakost, prava z vadného plnéni

Kupujici-spotiebitel ma dle ust. § 1829 odst. 1 OZ pravo odstoupit od kupni smlouvy ve lhiteé
14 dnti od ptevzeti zbozi. Za timto ti¢elem musi kupujici vyplnit formulaf pro odstoupeni od
smlouvy, ktery je na téchto internetovych strankach k dispozici a odeslat jej prodavajicimu.
Prodévajici je povinen potvrdit kupujicimu pfijeti formulare o odstoupeni, a to bez
zbyte¢ného odkladu. Odstoupi-li kupujici-spotiebitel od smlouvy, zasle nebo preda
prodavajicimu nejpozdéji do 14 dnti zbozi, které od n¢ho obdrzel, a to v neposkozeném stavu,
Cisté, s origindlnim obalem, v opa¢ném piipad¢ vrati prodavajici kupujicimu pfijaté penézni
prostiedky sniZzené o naklady vynalozené prodavajicim pro uvedeni zboZi do ptivodniho
stavu. Narok prodavajiciho na nahradu Skody tim neni dotéen. Prodavajici je povinen
kupujicimu-spotiebiteli nejpozdéji do 14 dnti od odstoupeni od smlouvy vratit vSechny
penézni prostiedky véetné nakladl na dodani, které od n¢ho ptijal. Prodavajici odpovida
kupujicimu-spotiebiteli, Ze véc pii prevzeti nema vady. Faktura slouZi jako zarucni list.

V ptipadé, Ze se vada projevi v prubéhu 6 mésict od prevzeti kupujicim-spotiebitelem, ma se
za to, Ze véc byla vadna jiz pii pfevzeti. Kupujici-spotiebitel je opravnén uplatnit pravo z
vady, ktera se vyskytne u spotiebniho zbozi v dob¢ 24 mésict od pievzeti. V piipade, ze
vadné plnéni je podstatnym porusenim smlouvy, mé kupujicim pravo v souladu s ust. § 2106
OZ na odstranéni vady doddnim nové véci bez vady nebo dodanim chybéjici véci, nebo na
odstranéni vady opravou véci nebo na pfiméfenou slevu z kupni ceny nebo pravo odstoupit od
smlouvy. Kupujici sd€li prodavajicimu, jaké pravo si zvolil, a to pii ozndmeni vady. V
ptipadé, Ze vadné plnéni je nepodstatnym porusenim smlouvy, ma kupujici v souladu s ust. §
2107 OZ pravo na odstranéni vady nebo na piiméfenou slevu z kupni ceny. Prava z vady se
uplatiiuji u prodavajiciho, prodavajici je povinen potvrdit tuto skutec¢nost v souladu s ust. §
2173 OZ pisemné.

V piipadé kupujiciho - jiného subjektu odlisného od spotiebitele, je tento opravnén uplatnit
pravo z vady, které se u spotfebniho zbozi vyskytne ve lhité 6 mésicl od prevzeti. V takovém
ptipad¢ se sjednava odchylné od OZ, Ze vyskyt opravitelné vady se povazuje vzdy za
nepodstatné poruSeni smlouvy, pii nepodstatném poruseni smlouvy ma kupujici - jiny subjekt
pravo na odstranéni vady anebo na pfimétenou slevu z kupni ceny, pii podstatném poruSeni
smlouvy mé kupuyjici - jiny subjekt pravo na pfiméfenou slevu z kupni ceny nebo pravo
odstoupit od smlouvy. Prava z vad se uplatiiuji u prodavajiciho, prodavajici je povinen
potvrdit tuto skute¢nost v souladu s ust. § 2173 OZ pisemné&. Prava z vadného plnéni
kupujicimu nenalezi v ptipade, jde-1i o vady zptisobené neodbornou montazi, pokud se jedna



o opotiebeni véci zplisobené jejim obvyklym pouzivanim, ¢i vlivem povétrnostnich
podminek. Prava z vad se nevztahuji na ptipady, kdy na véci vznikla vada jejim nespravnym
pouzivanim, nedovolenym zasahem do véci a v ptipadech, kdy véc byla pouzita nikoliv v
souladu s navodem na jeji pouziti. Rovnéz je vylouceno reklamovat baterie kviili jeji nizsi
kapacité.

K reklamaci zbozi je zapotiebi vyplnit formulai Reklamacni list na téchto internetovych
strankach a odeslat jej prodavajicimu. Prodavajici je povinen kupujicimu- spotiebiteli vydat
pisemné potvrzeni o tom, kdy kupujici-spotiebitel pravo uplatnil, co je obsahem reklamace a
jaky zpusob vytizeni reklamace kupujici-spotiebitel pozaduje; a dale potvrzeni o datu a
zpusobu vyfizeni reklamace, v€etné potvrzeni o provedeni opravy a dobé jejiho trvani,
ptipadné pisemné odiivodnéni zamitnuti reklamace. Tato povinnost se vztahuje i na jiné osoby
urcené k provedeni opravy. Prodéavajici nebo jim povéieny pracovnik rozhodne o reklamaci
ihned, ve slozitych piipadech do tii pracovnich dni. Do této lhlity se nezapocitdva doba
pfimétend podle druhu vyrobku ¢i sluzby potifebna k odbornému posouzeni vady. Reklamace
vcetné odstranéni vady musi byt vyfizena bez zbyte¢ného odkladu, nejpozdéji do 30 dni ode
dne uplatnéni reklamace, pokud se prodavajici s kupujicim- spotiebitelem nedohodne na delsi
lhite.

V1.  Ochrana osobnich adaji

Prodévajici zpracovava osobni udaje kupujiciho v souladu se zdkonem ¢. 101/2000Sb.
Prodavajici je registrovan v registru spravei u Utadu pro ochranu osobnich udajti pod &islem
00052125.

Na zaklad¢ své objednavky kupujici prohlasuje, Ze poskytuje své osobni udaje dobrovolng, Ze
mu je znamo, ze prodavajici je opravneén zpracovavat osobni udaje kupujiciho za ti¢elem
splnéni povinnosti z uzaviené smlouvy. Osobni udaje kupujiciho nebudou poskytnuty tietim
osobam s vyjimkou udaji nutnych pro doruceni objednaného zbozi piepravcem kupujicimu.

VIl. Elektroodpad

V souladu se zdkonem ¢. 185/2000 Sb., o odpadech mé prodavajici uzavienu smlouvu se
spole¢nosti ASEKOL o realizaci zpracovani elektroodpadu. Prodavajici je zapojen do
kolektivniho systému likvidace odpadl u Ministerstva Zivotniho prostfedi pod evidencnim
Cislem 04411/15-ECZ

VI1Il. Zavérefna ustanoveni

Kupujici neni opravnén bez souhlasu prodéavajiciho postoupit svoji pohledavku viici
prodavajicimu z kupni smlouvy na tteti osobu.

Prodavajici si vyhrazuje pravo zménit obchodni podminky bez ptfedchoziho upozornéni.
Ptipadné spory vzniklé z kupni smlouvy budou feseny podle ¢eského prava a rozhodnuty
ptislusnymi soudy CR. V piipadg, Ze kupujicim je spotiebitel, ma takova osoba pravo, aby
spottebitelsky spor vznikly z kupni smlouvy byl feSen mimosoudné. Subjektem
mimosoudniho feseni spotiebitelského sporu je Ceska obchodni inspekce. Mimosoudni feseni
spottebitelského sporu se zahajuje na navrh spottebitele.

Veskera smluvni ujednani se fidi ¢eskym pravnim rfadem.

Tyto vSeobecné obchodni podminky jsou platné a G¢inné od 15. 11. 2017.


https://www.coi.cz/informace-o-adr/

